
 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 
 

ΟΔΗΓΟΣ ΓΙΑ ΠΙΣΤΟΥΣ ΚΑΙ 
ΕΠΙΣΚΕΠΤΕΣ ΘΡΗΣΚΕΥΤΙΚΩΝ 

ΧΩΡΩΝ 
 

«Η καλύτερη εκπαίδευση σημαίνει καλύτερη πρόληψη, προστασία και απόκριση σε διάφορους τύπους 
τρομοκρατικών απειλών και περιστατικών που μπορεί να συμβούν σε θρησκευτικούς χώρους, 

συμπεριλαμβανομένων επιθέσεων με χημικά βιολογικά και ραδιολογικά υλικά» 
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Πρόλογος 
Οι θρησκευτικοί χώροι θεωρούνται ιδιαίτερα 
ευάλωτοι σε επιθέσεις λόγω της 
προσβασιμότητάς τους και του γεγονότος ότι 
συνήθως εφαρμόζονται περιορισμένα μέτρα 
ασφαλείας. 

Το έργο ProSPeReS αποσκοπεί στην αύξηση 
του επιπέδου προστασίας των χώρων λατρείας 
διατηρώντας την ισορροπία μεταξύ των μέτρων 
ασφαλείας και του ανοικτού χαρακτήρα τους. 
Αυτό μπορεί να επιτευχθεί μέσω της 
συνεργασίας μεταξύ των φορέων 
εκμετάλλευσης των θρησκευτικών χώρων, των 
δημόσιων υπηρεσιών και των 
εμπειρογνωμόνων ασφαλείας, της εκτίμησης 
επικινδυνότητας του χώρου, της ενημέρωσης 
και ευαισθητοποίησης του κοινού (ιδίως των 
βασικών ωφελούμενων - κληρικών και πιστών), 
καθώς και της ανάπτυξης και επικύρωσης ενός 
ολοκληρωμένου συστήματος προστασίας. 

Το σύστημα περιλαμβάνει εργαλεία και 
υποδείγματα (συμπεριλαμβανομένου ενός 
εργαλείου που έχει βασιστεί στο εργαλείο 
εκτίμησης τρωτότητας που έχει αναπτύξει η 
Γενική Διεύθυνση Εσωτερικών Υποθέσεων και 
Μετανάστευσης – DG HOME - της ΕΕ, 
εκπαίδευση (συμπεριλαμβανομένου eLearning 
με εικονική πραγματικότητα), εκπαιδευτικό 
υλικό και μέτρα ασφαλείας που καλύπτουν 
ολόκληρο τον κύκλο μίας έκτακτης ανάγκης και, 
τέλος, ένα πρότυπο σύστημα ασφαλείας για 

εσωτερικές και εξωτερικές θρησκευτικές 
συγκεντρώσεις με ένα σύνολο συστάσεων. Το 
πρότυπο σύστημα περιλαμβάνει τις πιο 
αποτελεσματικές μεθόδους συνεργασίας 
μεταξύ των δημόσιων αρχών και υπηρεσιών, 
των θρησκευτικών ηγετών, των διαφόρων 
θρησκευτικών ιδρυμάτων, των 
εμπειρογνωμόνων ασφαλείας και των 
επαγγελματιών. Η αποτελεσματική επικοινωνία 
αποτελεί βασικό στοιχείο για τη δημιουργία μιας 
σταθερής πλατφόρμας για την ανταλλαγή 
αναγκών, προσδοκιών και βέλτιστων 
πρακτικών, την ανταλλαγή γνώσεων και 
εμπειριών σχετικά με τη χρήση τεχνολογικών 
και μη τεχνολογικών λύσεων, καθώς και 
υφιστάμενων και πιθανών νέων καινοτομιών 
στον τομέα της δημόσιας ασφάλειας και 
προστασίας. 

Η καλή οργάνωση των χώρων υποδοχής στους 
χώρους λατρείας και η έγκαιρη και 
αποτελεσματική απόκριση του προσωπικού, 
μπορούν να προσφέρουν καλύτερη προστασία 
και ενδεχομένως να σώσουν ζωές. 

This guide is a part of an awareness raising 
campaign of the EU Project ProSPeReS with 
the motto: 

Ο παρών οδηγός αποτελεί μέρος εκστρατείας 
ενημέρωσης και ευαισθητοποίησης του έργου 
ProSPeReS της ΕΕ με σύνθημα:

 

 

«Καλύτερα να γνωρίζετε» 

 

ΠΡΟΣΟΧΗ 
Το παρόν φυλλάδιο δεν προορίζεται να αντικαταστήσει τους ισχύοντες κανονισμούς. Σκοπός του 
είναι η παροχή πρακτικών συμβουλών. Το περιεχόμενο του παρόντος εγγράφου αντιπροσωπεύει 
αποκλειστικά τις απόψεις του συντάκτη και αποτελεί αποκλειστική ευθύνη του. Η Ευρωπαϊκή 
Επιτροπή δεν φέρει καμία ευθύνη για τη χρήση των πληροφοριών που περιέχει.  
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Η ανάπτυξη αποτελεσματικής κοινής ασφάλειας βασίζεται σε 5 πυλώνες: 

• αποτροπή, η οποία βασίζεται σε ολοκληρωμένη προετοιμασία και ολιστική οργάνωση, 

• προστασία για τον περιορισμό τρωτοτήτων, 

• εντοπισμό απειλών, 

• απόκριση σε απειλές, 

• άμβλυνση των αποτελεσμάτων τρομοκρατικών επιθέσεων 

Η διαδικασία προστασίας των ανθρώπων σε θρησκευτικούς χώρους και μεγάλες συγκεντρώσεις 
αποτελεί μέρος ενός θεσμικού μηχανισμού που μπορεί να ενισχυθεί σε τοπικό επίπεδο με αμοιβαία 
συνεργασία για τη βελτίωση της αποτελεσματικότητας των μέτρων και των υπηρεσιών ασφαλείας. 

 

«Ενεργούμε όλοι για τη δική μας ασφάλεια και την ασφάλεια των άλλων» 
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7 πράγματα που θα βοηθήσουν στην προστασία των Χώρων Λατρείας 

1. Πώς να εντοπίσετε δείκτες τρομοκρατίας 
 

Τι να προσέξετε; 

• Συμπεριφορές που υποδηλώνουν «εχθρική αναγνώριση» (hostile reconnaissance) - αυτό μπορεί 
να περιλαμβάνει εκδήλωση ασυνήθιστου ενδιαφέροντος σχετικά με τα μέτρα ασφαλείας και την 
οργάνωση του χώρου λατρείας, παρατεταμένη παρατήρηση ή παρακολούθηση ανθρώπων και 
οχημάτων που εισέρχονται και εξέρχονται του χώρου, λήψη φωτογραφιών και βίντεο, ύποπτα 
οχήματα (με ή χωρίς επιβάτες) ή κάποιο άτομο που παραμένει στο ίδιο μέρος για μεγάλο χρονικό 
διάστημα. Άλλοι δείκτες μπορούν να είναι λεκτικές απειλές, απειλητικά μηνύματα ή συνθήματα και 
ανώνυμες κλήσεις. 

• Ασυνήθιστο ενδυματολογικό κώδικα για την εποχή – αυτό θα μπορούσε να περιλαμβάνει τη χρήση 
ρούχων για απόκρυψη της ταυτότητας ενός ατόμου ή κάποιου αντικείμενο που πιθανώς μεταφέρει. 

• Οχήματα σταθμευμένα κοντά στο κτίριο σε ακατάλληλη τοποθεσία – αυτό θα μπορούσε να 
περιλαμβάνει οχήματα σε απαγορευμένη περιοχή ή τη στάθμευση κατά παράβαση των τοπικών 
κανονισμών. 

• Υπεργολάβους, μεταφορείς ή άλλα άτομα που έχουν επαγγελματική σχέση με τον χώρο λατρείας 
και ενεργούν εκτός του κανονικού τους ρόλου και των αρμοδιοτήτων τους – αυτό θα μπορούσε να 
περιλαμβάνει απρόοπτες παραδόσεις, την παρουσία τους στο χώρο εκτός του κανονικού ωραρίου 
εργασίας τους ή η παρουσία τους σε περιοχή του χώρου ενδιαφέροντος που κανονικά δεν θα 
επισκέπτονταν. 

• Εγκαταλελειμμένες τσάντες, ύποπτα αντικείμενα ή πακέτα. 

Rafał Kowalczyk based on © pigprox, Adobe Stock   
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7 πράγματα που θα βοηθήσουν στην προστασία των Χώρων Λατρείας 

2. Πώς να αναγνωρίζετε πιθανά σημάδια ευάλωτων 
ατόμων στη ριζοσπαστικοποίηση 
 

Παράγοντες επικινδυνότητας μπορεί να διαμορφωθούν από το φυσικό και κοινωνικό περιβάλλον στο 
οποίο προκύπτει το έγκλημα, αλλά μπορούν επίσης να προκύψουν και σε επίπεδο ατόμου. Σε ατομικό 
επίπεδο, παράγοντες επικινδυνότητας περιλαμβάνουν τις εσωτερικές διαδικασίες που λαμβάνουν 
χώρα κατά τη ριζοσπαστικοποίηση ενός ατόμου.  

Κίνδυνοι για τη δημόσια ασφάλεια των χώρων λατρείας μπορούν επίσης να προκληθούν από 
ριζοσπαστικά άτομα. Εντός των ευρωπαϊκών μας συνόρων, έχουμε δει σοβαρές επιθέσεις από 
τρομοκράτες που δρουν ως «μοναχικοί λύκοι». 

Όταν ένα άτομο αρχίζει να: βυθίζεται πολύ βαθιά στον τρόπο σκέψης «εμείς εναντίον τους», 
πιθανώς να προκύψει διαδικασία ριζοσπαστικοποίησης.  

Ειδικά όταν προκύπτει αυτού του είδους ο ανταγωνισμός (θεωρώντας την κοινωνία ως «εμείς εναντίον 
τους»), ο άλλος στο μυαλό τους μπορεί να θεωρηθεί ως εχθρός. Στην περίπτωση της θρησκείας, όταν 
ένα άτομο δεν είναι σε θέση να διαχωρίσει τα άτομα από τη θρησκευτική τους ιδεολογία, τότε παύουν 
να εξατομικεύουν τους ανθρώπους και τους βλέπουν ως αναπαράσταση αυτής της θρησκείας. 

Αυτοί οι μεμονωμένοι παράγοντες επικινδυνότητας συνήθως συμπεριλαμβάνουν: 

• έλλειψη κοινωνικής ικανότητας, 

• ναρκισσιστική διαταραχή προσωπικότητας,  

• αυτοκτονικές τάσεις και άλλα.   

 

Ωστόσο, δεν ενεργούν όλα τα άτομα που έχουν εξτρεμιστικές απόψεις και συγκεκριμένα χαρακτηριστικά 
προσωπικότητας βάσει αυτών των απόψεων. 

Το Δίκτυο Ευαισθητοποίησης για τη Ριζοσπαστικοποίηση (Radicalisation Awareness Network - RAN) 
της Ευρωπαϊκής Επιτροπής (ΕΕ) στην έκθεσή του για τους «μοναχικούς λύκους» περιγράφει πως η 
εκτίμηση της επικινδυνότητας ενός «μοναχικού λύκο» ο οποίος προετοιμάζει μια επίθεση, απαιτεί τον 
προσδιορισμό της παρουσίας ή απουσίας ακραίων συμπεριφορών που σηματοδοτούν τη θέση τους 
στο μονοπάτι του «μοναχικού λύκου» προς μια επίθεση1. Ο διαμοιρασμός τέτοιων πληροφοριών, 
σύμφωνα με το RAN της ΕΕ, επιτρέπει τον εντοπισμό μοτίβων συμπεριφοράς. 

 

  

 
1 European Union (2021). Lone Actors as a Challenge for P/CVE. Retrieved on April 11th, 2022. URL: 
https://ec.europa.eu/home-affairs/system/files/2021-10/ran_lone_actors_as_challenge_for_pcve_july_2021_en.pdf 
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Το μονοπάτι του μοναχικού δράστη 
 

 

• Τραύμα, ταπείνωση, 
δυσαρέσκεια 

• Επιθυμία εκδίκησης, 
φήμης  

• Σε έξω-ομάδα δίωξης 

• Γίνεται στόχος επίθεσης 

• Απόρριψη από μία 
ομάδα; 

• Αποτυχία της ομάδας να 
«κάνει πράξεις τα λόγια 
της»; 

• Ψυχολογική απομόνωση 

• Απόφαση να δράσει 
μόνος του 

• Κινητοποίηση 

• Από θύμα σε θύτης 

 

Η νοοτροπία της πρόθεσης 

• Μεταστροφή από θύμα σε θύτη 

• Φανατισμός πίστης 

• Διακοπή δεσμών με οικογένεια και φίλους 

• Ο διάλογος αντικαθίσταται από κήρυγμα 

• Απώλεια συμπόνιας και χιούμορ 

• Αρχίζει ο σχεδιασμός επίθεσης 

 
 

 
  

Αποτυχία επίτευξης 
στόχων Προβολή ευθυνών 

Αποτυχία 
ενσωμάτωσης σε μία 

ομάδα 

Εμμονή στην 
επίθεση ως 

μοναδική λύση 
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7 πράγματα που θα βοηθήσουν στην προστασία των Χώρων Λατρείας 

3. Πώς να αναγνωρίσετε σημάδια εξτρεμισμού 
 

Τα συναισθήματά μας μερικές φορές υποβάλλονται σε ακραίες δοκιμασίες. Για μερικούς, όταν ο θυμός 
γίνεται πολύ δυνατός, μπορεί σιγά, σιγά να οδηγήσει σε απομόνωση, σε αλλαγή συμπεριφοράς και 
μερικές φορές ακόμη και στην απόρριψη των άλλων, όποιοι κι αν είναι αυτοί. Τότε είναι, που μπορεί να 
συμβεί το χειρότερο!   

 

Αν παρατηρήσετε ότι κάποιος απομονώνεται όλο και περισσότερο: 

• χάνει την επαφή με την οικογένεια του, 

• μιλάει για θεωρίες συνωμοσίας, 

• ριζοσπαστικοποιείται. 

 

Ίσως μπορέσετε να τον βοηθήσετε: 

• κάνετε προσπάθεια να διατηρήσετε επαφή μαζί του, 

• μιλήστε με τους φίλους του, 

• ενημερώστε τους γονείς ή την οικογένειά του, 

• σε ακραίες περιπτώσεις επικοινωνήστε με τον τοπικό αριθμό τηλεφώνου για την πρόληψη της 
ριζοσπαστικοποίησης (αν υπάρχει διαθέσιμος). 

 

Τότε όλο αυτό μπορεί να γίνει απλώς μια κακή ανάμνηση.  
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7 πράγματα που θα βοηθήσουν στην προστασία των Χώρων Λατρείας 

4. Πώς να αντιληφθείτε ενδείξεις προετοιμασίας επίθεσης 
με χρήση επικίνδυνων υλικών 
 

Ένα χαρακτηριστικό των χημικών, βιολογικών, ραδιολογικών ή πυρηνικών (ΧΒΡΠ) περιστατικών - 
chemical, biological, radiological, nuclear (CBRN) - είναι η δυσκολία ανίχνευσης ή αντίληψης της 
απελευθέρωσης τους κατά τα αρχικά τους στάδια. Τα επικίνδυνα υλικά που χρησιμοποιούνται σε μια 
επίθεση μπορεί να είναι άοσμα, άχρωμα και άγευστα, επομένως η έκθεση των ατόμων σε αυτά μπορεί 
να μην είναι εμφανής αμέσως. Υπάρχουν μερικοί δείκτες που θα μπορούσαν να υποδείξουν ένα πιθανό 
ΧΒΡΠ περιστατικό: 

• ύποπτες συσκευές ή συσκευασίες (ειδικά με εμφανείς καλωδιώσεις, κυλίνδρους αέρα, δοχεία 
με σκόνες ή υγρά), 

• επίστρωση ελαίου, σκόνη ή ουσία τύπου γέλης σε εκτεθειμένες επιφάνειες, 

• ανεξήγητος, μη εξουσιοδοτημένος εναέριος ψεκασμός στην περιοχή (από μικρά αεροπλάνα ή 
drones), 

• ανεξήγητες οσμές (πικραμύγδαλα, κουκούτσια ροδάκινου, κουρεμένο σανό, κομμένο γρασίδι), 

• περιπτώσεις ατόμων με ναυτία, δυσκολία στην αναπνοή, αποπροσανατολισμό, 

• ανεξήγητα ιατρικά συμπτώματα (ερεθισμένα μάτια, πονοκέφαλος, έμετος, σπασμοί, μη θερμικά 
εγκαύματα, ερεθισμός του δέρματος), 

• άρρωστα ή νεκρά ζώα στην περιοχή, 

• χαμηλά σύννεφα ή ομίχλη που δεν σχετίζονται με τις τρέχουσες καιρικές συνθήκες, 

• ανεξήγητα σύννεφα σκόνης, 

• μαραμένα φυτά. 

 

Τα περιστατικά ΧΒΡΠ μπορούν επίσης να αναγνωριστούν όταν υπάρχουν άτομα που έχουν 
καταρρεύσει χωρίς προφανή εξήγηση, ακολουθώντας το πρωτόκολλο 1-2-3: 

• 1 θύμα – συνεχίστε να δίνετε πρώτες βοήθειες ως συνήθως. 

• 2 θύματα – δείξτε προσοχή και ψάξτε για άλλους δείκτες ΧΒΡΠ υλικών.  

• 3 ή περισσότερα θύματα – υποψιαστείτε την παρουσία ΧΒΡΠ υλικών και αναζητήστε άλλους 
δείκτες, συμβουλές και υποστήριξη ειδικού.  
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Ο ξαφνικός θάνατος ζώων ή φυτών πρέπει σίγουρα να σας ανησυχήσει 

 
 

 
 
Rafał Kowalczyk based on © Anatoliy Gleb, © Iakov Kalinin, © Mitand73, © humbak, © InputUX Adobe Stock   
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7 πράγματα που θα βοηθήσουν στην προστασία των Χώρων Λατρείας 

5. Πώς να αντιδράσετε σε μία επίθεση   
Αντιδράστε σε περίπτωση τρομοκρατικής επίθεσης! Αυτές οι συμπεριφορές μπορούν να σώσουν τη 
ζωή σας, πριν φτάσει η βοήθεια. 

ΤΡΕΞΕ  ΚΡΥΨΟΥ  ΠΕΣ ΤΟ 
     
Διαφύγετε, εάν μπορείτε 

 

• Εξετάστε τις πιο ασφαλείς επιλογές. 
• Υπάρχει κάποια ασφαλής διαδρομή; 

ΤΡΕΞΤΕ, αν όχι ΚΡΥΦΤΕΙΤΕ· 
• Μπορείτε να φτάσετε εκεί χωρίς να εκτεθείτε 

σε μεγαλύτερο κίνδυνο; 
 

Βοηθήστε άλλους ανθρώπους να διαφύγουν, 
αλλά μην αφήσετε την αναποφασιστικότητα 
τους να σας καθυστερήσει 

 

 

Αφήστε πίσω τα υπάρχοντα σας 

 

 

Μην προσπαθήσετε να βιντεοσκοπήσετε το 
περιστατικό – ΤΡΕΞΤΕ! 

 

 

Ειδοποιήστε τον κόσμο γύρω σας και 
αποτρέψτε τους από το να εισέλθουν σε 
επικίνδυνη ζώνη 

 

 Αν δεν μπορείτε να τρέξετε, ΚΡΥΦΤΕΙΤΕ 

 

• Βρείτε κάλυψη από πυρά, π.χ., πίσω από 
στιβαρή τοιχοποιία, βαριά ενισχυμένο τοίχο. 

• Εάν μπορείτε να δείτε τον επιτιθέμενο, τότε 
μπορεί να σας δει και εκείνος. Η απόκρυψη 
από το οπτικό του πεδίο δεν σημαίνει ότι είστε 
ασφαλείς. Οι σφαίρες διαπερνούν το γυαλί, το 
τούβλο, το ξύλο και το μέταλλο. 

Πρέπει κρυφτείτε, ακόμα και αν βρίσκεστε 
πίσω από κλειδωμένες πόρτες 

 

• Έχετε επίγνωση των εξόδων. 
• Προσπαθήστε να μην παγιδευτείτε. 
 
Σβήστε το φως και βάλτε σε σίγαση τις 
συσκευές σας 

 
 

Κάνετε ησυχία, βάλτε το κινητό σας σε 
σίγαση και απενεργοποιήστε τη δόνηση 

 
 

Κλειδωθείτε / οχυρωθείτε και 
απομακρυνθείτε από την πόρτα 

 

Αν δεν μπορείτε να τρέξετε  
ή να κρυφτείτε κατά τη διάρκεια μιας 

κατάστασης όπου απειλείται  
η ζωή σας, ανατρέψτε την επίθεση! 

 

 Καλέστε το 112 

 

• Εάν δεν μπορείτε να μιλήσετε ή να κάνετε 
θόρυβο, ακούστε τις οδηγίες που σας δίνονται 
από το τηλεφωνικό κέντρο. 

 

Τι χρειάζεται να γνωρίζει η αστυνομία; 

 

• Τι συμβαίνει;  
• Που ακριβώς; 
• Που βρίσκονται οι ύποπτοι;  
• Περιγραφή των υπόπτων.  
• Πληροφορίες σχετικά με απώλειες / ομήρους. 
• Πληροφορίες σχετικά με το κτίριο / τον 

περιβάλλοντα χώρο. 
 

Ακολουθείστε τις οδηγίες της αστυνομίας 

 

• Παραμείνετε ψύχραιμοι. 
• Αποφύγετε ξαφνικές κινήσεις που μπορεί να 

θεωρηθούν απειλητικές. 
• Κρατήστε τα χέρια σας ανοιχτά και σε κοινή 

θέα. 
 

Η αστυνομία μπορεί… 

 

• Να στρέψει όπλο εναντίον σας. 
• Να σας συμπεριφερθεί αυστηρά. 
• Να σας ανακρίνει. 
• Να μην μπορεί να σας διακρίνει από τον 

επιτιθέμενο. 
• Οι αστυνομικοί θα σας εκκενώσουν μόλις αυτό 

κριθεί ασφαλές. 
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6. Πώς να αντιδράσετε σε περιστατικό που εμπλέκονται 
υλικά ΧΒΡΠ 
Αντιδράστε αν εκτεθείτε σε επικίνδυνα υλικά! Αυτές οι συμπεριφορές μπορεί να σας σώσουν τη ζωή, πριν 
φτάσει η βοήθεια: 

1. Απομακρυνθείτε 2. Μην καθίσετε ή ξαπλώσετε 3. Βγείτε έξω 

   

• ΑΠΟΜΑΚΡΥΝΘΕΙΤΕ από την περιοχή και 
από οτιδήποτε μπορεί να είναι επικίνδυνο 
όπως: ασυνήθιστες μυρωδιές, ανεξήγητους 
ατμούς ή σύννεφα ομίχλης, νεκρούς / 
άρρωστους ανθρώπους ή ζώα, ελαιώδη 
σταγονίδια ή μεμβράνες σε επιφάνειες ή 
στο νερό, ασυνήθιστα υλικά ή εξοπλισμό. 

• Εάν βρίσκεστε σε εξωτερικό χώρο, επιλέξτε 
να κινηθείτε κάθετα προς την κατεύθυνση 
του ανέμου. 

• Ακόμα και αν αισθάνεστε αδιαθεσία, ΜΗΝ 
καθίσετε ή ξαπλώσετε γιατί ενδέχεται να 
μην μπορείτε να σηκωθείτε ξανά. 

• Αν βρίσκεστε σε εσωτερικό χώρο, 
προσπαθήστε εάν είναι δυνατόν να βγείτε 
έξω στον καθαρό αέρα και ακολουθήστε τη 
συντομότερη διαδρομή αντίθετα στον 
άνεμο, μακριά από την επικίνδυνη περιοχή..  

   
4. Βοηθήστε άλλους ανθρώπους 5. Αφαιρέστε προσεκτικά 6. Καλέστε το 112 

   

• Αν δείτε ανθρώπους που δεν αισθάνονται 
καλά ή λιποθυμούν, βοηθήστε τους να 
φύγουν από την περιοχή χωρίς να γυρίσετε 
πίσω από την ίδια διαδρομή. 

• Μόλις φτάσετε σε ασφαλέστερη περιοχή, 
ΑΦΑΙΡΕΣΤΕ προσεκτικά τα εξωτερικά σας 
ρούχα - μπορεί να έχουν μολυνθεί, 

• ΜΗΝ αγγίζετε την εξωτερική επιφάνεια των 
ρούχων με τα χέρια σας, 

• ΜΗΝ αφήνετε την εξωτερική επιφάνεια των 
ρούχων σας να έρθει σε επαφή με το 
πρόσωπό σας όταν τα αφαιρείτε, 

• ΑΝ ΕΙΝΑΙ ΔΥΝΑΤΟΝ, προσπαθήστε να 
απομονώσετε τα ρούχα σε μια πλαστική 
σακούλα - όπως μια σακούλα 
απορριμμάτων - ή αφήστε τα στο έδαφος 
και μείνετε μακριά, 

• ΑΝ ΕΙΝΑΙ ΔΥΝΑΤΟΝ, ΑΦΑΙΡΕΣΤΕ 
οποιαδήποτε επικίνδυνη ουσία από το 
δέρμα σας χρησιμοποιώντας ένα στεγνό 
απορροφητικό υλικό ή αφαιρέστε την με τη 
χρήση βούρτσας, 

• ΞΕΠΛΥΝΕΤΕ συνεχώς με νερό εάν νιώθετε 
φαγούρα ή πόνο στο δέρμα σας. 

• Χρησιμοποιήστε το κινητό σας τηλέφωνο για 
να ειδοποιήσετε τις υπηρεσίες έκτακτης 
ανάγκης στο 112 σχετικά με: 

• Την τοποθεσία του περιστατικού, 
• Την τοποθεσία σας (εάν διαφέρει), 
• Τα επικίνδυνα υλικά που σχετίζονται 

με το περιστατικό. 

   
7. Περιμένετε τις υπηρεσίες έκτακτης 

ανάγκης 
8. Μην επισκεφθείτε  

ιατρικές εγκαταστάσεις 9. Μην αγγίζετε 

   

• ΠΕΡΙΜΕΝΕΤΕ τις υπηρεσίες έκτακτης 
ανάγκης και ακολουθήστε τις οδηγίες τους, 

• Εξηγείστε στους ανταποκριτές έκτακτης 
ανάγκης πού βρίσκονται όταν φτάσουν για 
να σας βοηθήσουν, 

• ΜΗΝ πάτε σπίτι γιατί μπορεί να μολύνετε την 
οικογένειά σας. 

• ΜΗΝ επισκεφθείτε ιατρικές εγκαταστάσεις, 
μπορεί να μολύνετε άλλους ανθρώπους και 
προσωπικό έκτακτης ανάγκης, 

• Οι υπηρεσίες έκτακτης ανάγκης θα 
διαμορφώσουν ένα κοντινό χώρο όπου 
μπορείτε να λάβετε ιατρική φροντίδα. 

• ΜΗΝ αγγίζετε το πρόσωπό σας, 
• ΜΗΝ αγγίζετε κανέναν, 
• ΜΗΝ πίνετε, τρώτε ή καπνίζετε. 
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7. Πώς να αναφέρετε πιθανώς χρήσιμες πληροφορίες ή 
ανησυχίες 
 

 

Παρακαλείστε να ενημερώσετε το προσωπικό 

• Εάν παρατηρήσετε οποιαδήποτε ύποπτη συμπεριφορά. 

• Αν δείτε ύποπτα αντικείμενα. 

• Εάν ανησυχείτε για την ασφάλεια σας. 

 

 

Καλέστε αμέσως τις υπηρεσίες έκτακτης ανάγκης στο 112 

• Σε περίπτωση επίθεσης ή έκτακτης ανάγκης. 

• Εάν νομίζετε ότι πρόκειται να πραγματοποιηθεί επίθεση. 

• Εάν πιστεύετε ότι υπάρχει άμεσος κίνδυνος για τη ζωή κάποιου. 

 

 

Θυμηθείτε 

• Κρατείστε τον εαυτό σας και τους άλλους όσο το δυνατόν πιο ασφαλείς. 

• Ειδοποιήστε το προσωπικό το συντομότερο δυνατό χωρίς να θέσετε τον 
εαυτό σας σε κίνδυνο. 

 

 

 

Τι να αναφέρεται 

• Που; Την ακριβή τοποθεσία. 

• Τί; Περίληψη του τι συμβαίνει. 

• Ποιος; Περιγραφή των δραστών και που βρίσκονταν την τελευταία φορά που 
τους είδατε. 

• Πώς; Αναφέρεται τυχόν όπλα ή επικίνδυνα υλικά που εμπλέκονται. 
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Η Κοινοπραξία του ProSPeReS 
 

Ειδικοί ασφάλειας, ακαδημαϊκά και ερευνητικά ινστιτούτα, πάροχοι τεχνικών λύσεων και υπηρεσιών. 

 
Υπηρεσίες επιβολής νόμου

 

Θρησκευτικοί οργανισμοί 
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